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Eticky kodex Asociace mediatora CR

[. Povinnosti mediétora ke stranam
Mediédtor smi vyslovit souhlas s mediaci pouze pokud je pripraven vénovat patii¢nou pozornost
efektivité mediace
Mediétor si je védom toho, Ze:
- Ucast namediaci je pro strany dobrovolna
- zafeSeni nesou odpovédnost strany
- dohoda je ¢inéna dobrovolné obéma stranami
Mediétor informuje pravdivé o podminkach, za jakych je sluzba poskytovana
Medidtor dava Gcastnikim plné na védomi, na jakém zakladé se realizuje kompenzace, jaké
poplatky ¢i sazbu si Uétuje, a tuto skutecnost osvétli.

I1. Povinnosti mediétora k procesu mediace

- Medidtor prostrednictvim mediacniho procesu vede strany ke zvySeni jejich schopnosti feSit
samostatné dalSi problémy
Mediator posuzuje spolu se stranami vhodnost mediace pro konkrétni pripad
Mediétor zvazuje pripadné dopady své intervence do procesu
Mediétor vede mediaci nestrannym zptisobem
Mediétor zgjistuje stejné procesni podminky pro obg strany
Mediaci je mozni provadét jen tehdy, kdyZ ob¢ strany souhlasi s osobou mediétora (neutralita)
Informace ziskané b&hem mediace jsou diskréni. Informace, které se medidtor dozvi na
separatnich jednanich s jednou stranou, mize druhé strané sdélit jen se souhlasem strany, o jgiz
informace jde
Mediaci nelze provadét se stranami intoxikovanymi nebo témi, které maji vazné psychické
problémy, které omezuji jgjich schopnost Usudku
Cilem mediace je dosaZeni dohody, kterd je obéma stranami vniména jako piijatelna
Strany mohou odstoupit od mediace v kterékoliv fazi procesu, aniz by bylo nutné sdélit divod
Medidtor mize od mediace odstoupit z véznych divoda

[11. Povinnosti mediétor a ke kolegiim

- Medidtor by nemél védome vstupovat do Zadného sporu mediovaného jingm mediatorem bez
predchoziho souhlasu v3ech zi¢astnénych
Béhem procesu mediace se medidtor vyvaruje projeva kritiky kolegt. Kritické pripominky k nim
vyjadiuje navhodném misté a vhodnym zpisobem

V. Povinnosti mediatora k profesi

- Medidtor s je védom toho, Ze nebude posuzovan pouze jako individudlni osoba, ale také jako
reprezentant profesni organizace
Mediétor se prubézné vzdélava a zvysuje svoje praktické i teoretické dovednosti v mediaci
Mediator by mel mediovat jen v té oblasti, pro kterou je kvalifikovany zkuSenosti nebo vycvikem

V. Povinnosti mediétor a ke spole¢nosti
Mediétor v procesu mediace dba na to, aby byly brany v Gvahu negen zgmy stran, ae i zagmy
spole¢nosti

V1. ReSeni stiznosti
Stiznosti na poruseni Etického kodexu mediatori CR te3 Eticka komise AMCR. Etickou komisi
AMCR jmenuje Rada AMCR.



